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1 DATOS BASICOS
1.1 Geografia

Austria (en aleman, Osterreich) (nombre oficial: Reptiblica de Austria, Republik
Osterreich) es una republica federal parlamentaria, miembro de la Unién Europea desde
1995. Esta situada en Europa Central. Austria comparte fronteras terrestres con Alemania,
Republica Checa, Eslovaquia, Hungria, Eslovenia, Italia, Suiza y Liechtenstein. Su superficie
es de 83.879 km?, y esta ubicada en la parte meridional de Europa Central. Dos tercios del
territorio del pais se encuentra dentro de la seccién oriental de los Alpes, que alcanzan
alturas de mas de 3000 m, y en la cuenca del Danubio. Situada en el corazén de Europa,
constituye un punto de interseccion de las vias de comunicacion entre las grandes zonas
econdmicas y culturales del continente. La poblacion se concentra en los valles de los rios,
entre los que destaca el del mas importante, el Danubio, que entra en Austria por Passau,
en la frontera con Alemania, pasando por Linz y Viena, hasta Bratislava, en la frontera con
Eslovaquia. En Alemania recibe al Inn, que pasa por Innsbruck, con su afluente el Salzach,
que pasa por Salzburgo. El Lago de Constanza es el mas grande del pais y forma la frontera
oeste con Alemania y Suiza.

La expansidn de la Union Europea hacia el este ha abierto oportunidades de inversion y le
ha aportado a Austria beneficios a largo plazo. Viena se ha convertido en uno de los
principales aeropuertos para vuelos de conexién con los paises de Europa central y
oriental. Los bancos austriacos han establecido redes en esos paises. Muchas compaiiias
ubicadas en Austria no solo se interesan en el mercado austriaco, sino también en los
mercados de Europa central y oriental. Aproximadamente 360 empresas americanas
utilizan Viena como base para sus operaciones y muchos exportadores americanos
trabajan a través de empresas austriacas para aprovechar sus contactos con Europa del
este.

El pais es miembro de las Naciones Unidas (ONU) y Viena es una de las sedes de dicha
organizacion. Ademas, es sede del Organismo Internacional de Energia Atomica (OIEA) y
de la Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI). Viena a
su vez es la sede de la Organizacion para la Seguridad y la Cooperacion en Europa (OSCE)
y de la Organizacién de Paises Exportadores de Petréleo (OPEP).

1.2 Poblacion y centros urbanos

Austria tiene una poblacién de 8.885.000 habitantes. La densidad de la poblacién equivale
a 106 hab. / km? En el afio 2018, el niimero de habitantes subié un 0,8% (+70.000
personas), por lo cual la tasa de crecimiento de la poblacién ha subido en 2018 frente
comparaciéon con 2017 (0,6% o +55.000 personas).!

! Fuente: Statistik Austria, 5/2019


http://es.wikipedia.org/wiki/1995
http://es.wikipedia.org/wiki/Alpes
http://es.wikipedia.org/wiki/Metro
http://es.wikipedia.org/wiki/Danubio
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Alrededor del 65% de la poblacion vive en ciudades. E1 90% de la poblacién es de habla
alemana y el 56,8 % de los austriacos profesan la religion catolica apostolica romana. El
pais presenta una variada mezcla étnica, legado de los tiempos del Imperio
Austrohtingaro, incluyendo un importante nimero de croatas y magiares. 1.438.923
personas no tienen la nacionalidad austriaca, el 16,2% de la poblaciéon son extranjeros.
19,4% de la poblacién son nifios y jévenes menores de 20 afios. 61,8% de la poblacién
tiene entre 20 y 64 afios. El 18,8 de la poblacidn tiene la edad de 65 afios 0 mas.

Las principales ciudades son:

e Viena (Viena) 1.897.491habitantes
e Graz (Estiria) 288.806 habitantes
e Linz (Alta Austria) 205.726 habitantes
e Salzburgo (Salzburgo) 154.211 habitantes
e Innsbruck (Tirol) 132.110 habitantes

1.3 Infraestructura, transporte y comunicacion

Austria tiene una extensa red de autopistas. Dos tercios de todas las mercaderias son
transportadas por tierra, lo que equivale a un tercio si éstas se miden en toneladas por
kilobmetro. Para poder circular por las autopistas en vehiculo es obligatorio pagar un
peaje, el cual se denomina “Vignette” y se puede comprar en cualquier estacién de servicio
del pais.

Ademas, el pais dispone de un moderno y eficiente sistema ferroviario altamente
subsidiado. En términos de toneladas por kilémetro, los ferrocarriles austriacos
transportan tanto como el sector carretero. E1 77% de todo el transito de los ferrocarriles
es trafico transfronterizo y de éste casi el 30% es de transito.

El transporte fluvial representa el 5% del total de cargas. Mas del 95% del trafico por el
rio Danubio es internacional y de éste, mas de un tercio es de transito. Linz es el principal
puerto del pais para bienes importados y exportados a través del Danubio.

La principal compafiia aérea austriaca es “Austrian Airlines Group” (AUA). El pais tiene
seis aeropuertos civiles internacionales: Viena, Salzburgo, Graz, Innsbruck, Linz y
Klagenfurt. Mas del 90% de las cargas aéreas se realizan a través de Viena.

Austria tiene un sistema de telecomunicaciones moderno. Ademas de la empresa estatal
“Telekom Austria”, hay numerosos operadores privados. El servicio de correo fue
modernizado, con nuevas instalaciones para el procesamiento electrénico de datos.


http://es.wikipedia.org/wiki/Imperio_Austroh%C3%BAngaro
http://es.wikipedia.org/wiki/Imperio_Austroh%C3%BAngaro
http://es.wikipedia.org/wiki/Croacia
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2 ECONOMIA
2.1 Situacidon econémica y previsiones macroeconémicos

Austria se sitia aun entre los paises mas dinamicos de Europa, a pesar de la lentitud
coyuntural de algunos indicadores econémicos. En términos de prosperidad, de acuerdo
con un pronostico establecido por la cAmara de comercio de Austria, se puede afirmar que
el pais ocuparia el cuarto lugar teniendo en cuenta el PBI per capita a valores de paridad
de poder adquisitivo (PPA) en la Uniéon Europea, después de Noruega, Irlanda y Paises
Bajos.

La economia austriaca continu6 su tendencia de crecimiento durante el segundo trimestre
de 2019. El PIB aumenté un 0,3% en comparacidn con el semestre anterior, segtin dio a
conocer el Instituto Austriaco de Investigacion Econémica (WIFO). Este crecimiento se
debié mayormente al aumento de la demanda interna, que se mantendra gracias al fuerte
consumo privado que beneficiard notablemente del incremento de los ingresos familiares
disponibles que resulta de una reduccion fiscal para las familias. Otros factores
importantes son la resistencia de la inversion, vinculada a niveles constantes de confianza
empresarial y una alta utilisacién de la capacidad de producciéon. Sin embargo, se espera
una demanda externa mas lenta, lo que afectara la industria manufacturera. Este sector,
que se orienta a la exportaciéon, podria sufrir de la desaceleraciéon de crecimiento
pronosticado para Alemania, uno de los mayores importadores de bienes austriacos. Una
posible escalada del proteccionismo seria otro obstaculo para el crecimiento de
exportaciones. Se espera que el sector de servicios mostrard mas resiliencia como
depende mas de la demanda interna. Lo mismo se aplicara al sector de construccion. La
inmigracion seguira impulsando el mercado inmobiliario austriaco. El sector bancario
continuara recuperandose, notablemente a causa de normas mas estrictas en materia de
capital y de calidad de activos. La rentabilidad bancaria deberia mejorar también a causa
del aumento de la demanda de financiacidn corporativa e hipotecas para hogares. Ademas,
se espera que la inflacién permanecera estable, cerca del promedio europeo y el objetivo
de 2% del BCE. La demanda interna ejercera presiones al alza de los precios, mientras la
estabilizacion de los precios de petréleo deberia limitar este aumento.

Los gastos para investigacion y desarrollo asi como equipamiento técnico aumentaran. Al
mismo tiempo, los ingresos fiscales, principalmente proveniente de impuestos (27% del
PBI en 2017), deberan aumentar atin mas, lo que reducira la deuda publica. Se espera un
ligero aumento del superavit de cuenta corriente por ingresos del sector turistico. El
superavit de ingresos podria aumentar, la balanza de bienes, que fue ligeramente positiva
en 2018, podria estar afectada por la fuerte demanda interna que favorece las
importaciones y por un crecimiento menor de las exportaciones. Las importaciones y
exportaciones se enfocaran en los mismos sectores (maquinaria, transporte y productos
quimicos). Sin embargo, el superavit de cuenta corriente serd absorbido por la inversiéon
extranjera, especialmente en forma de inversién de cartera.
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2.2 Principales sectores de actividad
2.2.1 Industrias

Austria es un pais desarrollado industrialmente. Su industria incluye sectores importantes
como la fabricacion de maquinaria, la industria del acero y las industrias quimicas y
automotrices. El pais es conocida internacionalmente por la sofisticacién del sector de la
electronica, especialmente por el auténtico disefio de sus productos de este area.

A pesar de que algunas industrias, como las plantas quimicas y la industria del hierro y del
acero, se caracterizan por ser empresas grandes que emplean a miles de personas, la
mayoria de las empresas austriacas tienden a ser relativamente pequefias. S6lo 167
compaiifas tienen mas de 1.000 empleados, con lo que se puede afirmar que existe un
predominio de PYMEs.

2.2.2 Ganaderia

Las granjas austriacas, al igual que las del resto los paises montafiosos de Europa, son
pequefias, de manera que la produccién es relativamente cara. A partir de la entrada de
Austria en la UE en 1995, el sector agricola ha experimentado una reforma sustancial
gracias a la Politica Comun Agricola de la Unién Europea (PAC). Aunque los agricultores
austriacos proporcionen aproximadamente el 80% de las exigencias domésticas de
alimentos, la contribucion agricola al producto nacional bruto (PNB) ha disminuido hasta
menos de un 2%.

2.2.3 Servicios

El sector de servicios es el mas importante para Austria, ya que compone gran parte del
producto interior bruto. Asi, Viena ha aumentado su tamafio, en parte gracias a su puesto
estratégico comercial, que la ha establecido en la puerta a Europa del este. Las
corporaciones principales de Austria se componen de despachos de abogados y bancos
del resto de la Unién Europea.

Para aumentar su competencia en la UE y en el resto de paises europeos, Austria tendra
que reforzar los sectores mas importantes de su economia, seguir liberalizando el sector
de los servicios y reducir su carga fiscal.

2.2.4 Turismo

El territorio austriaco ha sido ruta frecuente de viajeros desde tiempos inmemoriales. Con
su céntrica ubicaciéon europea, fronteras en comtn con ocho paises, Austria tiene una
larga tradicion de recibir turistas. Siendo un pais pequeiio, recibe unos 19 millones de
visitantes extranjeros cada afio, lo que la ubica dentro de los diez destinos mas populares
del mundo.


http://es.wikipedia.org/wiki/Europa
http://es.wikipedia.org/wiki/Uni%C3%B3n_Europea
http://es.wikipedia.org/wiki/1995
http://es.wikipedia.org/wiki/PAC
http://es.wikipedia.org/wiki/Producto_nacional_bruto
http://es.wikipedia.org/wiki/Producto_interior_bruto
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Los ingresos directos del sector de turismo generaron un 9,8% del PBI. En Austria, el
turismo se presenta como una combinaciéon de cultura, historia, naturaleza, deportes y
negocios. Ademas, el pais se ha convertido en un centro de reuniones politicas de alto
nivel internacional y de convenciones.

2.2.4.1 Los Alpes y el turismo de invierno

Austria es el paraiso para los fanaticos de los deportes invernales: mas de 800 resorts
ofrecen 22.000 km de pistas de esqui y 16.000 km de pistas a campo traviesa. Austria ha
sido sede de los Juegos Olimpicos de Invierno en dos ocasiones, convirtiendo a la ciudad
de Innsbruck en el centro del deporte blanco. El turismo de invierno conforma una parte
muy importante de la economia de Austria. La gran afluencia de visitantes alemanes ha
hecho que este sector dependa en gran parte de la economia alemana, aunque
ultimamente se estan produciendo cambios que intentan evitar que el turismo dependa de
ésta. Estos cambios se traducen en la creacidon de estaciones de esqui como Arlberg o
Kitzblihel, que cada vez son mas frecuentadas por europeos orientales, rusos y
americanos.

2.2.5 Energia

Austria tiene grandes reservas de materias primas y de energia, lo que la convierte en el
octavo pais exportador de electricidad en el mundo. Se destaca por tener el mayor
porcentaje de fuentes de energias renovables en la UE sobre el consumo total. No dispone
de centrales nucleares. El consumo por habitante de electricidad estd por debajo de la
OCDE o EE.UU. El nivel de intensidad energética de la economia austriaca es el segundo
mas bajo de la UE detrds de Dinamarca. La utilizacién de fuentes de energias renovables
desde 1980 se ubica cerca del 20%, estimandose un 34% para 2020.

2.2.6 Medio Ambiente

La belleza de su naturaleza, los rios y lagos, el aire puro y un terreno muy cuidado son
rasgos caracteristicos del paisaje austriaco. Los avances industriales y econémicos se han
llevado a cabo con una preocupacion del ambiente.

Una politica orientada a la proteccién ambiental ha permitido que convivan actividades
econdmicas, como la agricultura, con un entorno ambiental adecuado al marco
internacional. Para reducir las emisiones de CO2, Austria ha apostado por la eficiencia
energética y energias renovables (sol, viento, biomasa) asi como por la optimizacién de
los sistemas de calefaccidon y aprovechamiento del calor. La industria ecoldgica genera una
ganancia anual de 10.000 millones de euros, y genera 75.000 fuentes de empleo. Existen
cientos de empresas especializadas, institutos de investigacidon y centros de promocion. El
estado austriaco, a su vez, impulsa y financia gran parte de esta industria en el desarrollo
del pais.


http://es.wikipedia.org/wiki/Turismo
http://es.wikipedia.org/wiki/PIB
http://es.wikipedia.org/wiki/Austria
http://es.wikipedia.org/wiki/Km
http://es.wikipedia.org/wiki/Esqu%C3%AD
http://es.wikipedia.org/wiki/Austria
http://es.wikipedia.org/wiki/Juegos_Ol%C3%ADmpicos_de_invierno
http://es.wikipedia.org/wiki/Innsbruck
http://es.wikipedia.org/wiki/Turismo
http://es.wikipedia.org/wiki/Austria
http://es.wikipedia.org/wiki/Turismo
http://es.wikipedia.org/wiki/Esqu%C3%AD
http://es.wikipedia.org/wiki/Arlberg
http://es.wikipedia.org/wiki/Kitzb%C3%BChel
http://es.wikipedia.org/wiki/Austria
http://es.wikipedia.org/wiki/OCDE
http://es.wikipedia.org/wiki/Energ%C3%ADas_renovables
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2.3 Perfiles regionales

Los nueve estados federados de Austria tienen un grado significativo de autonomia en
asuntos de politica econémica, incluyendo infraestructura, inversiones y subsidios a las
empresas. Cerca de un cuarto del gasto publico, excluyendo la seguridad social, esta a
cargo de los gobiernos provinciales.

Los estados federados de Viena, Salzburgo, Vorarlberg, Tirol y Alta Austria son los estados
mas ricos siendo el estado de Burgenland el de menor relevancia econémica.
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3 COMERCIO EXTERIOR

-2019-

AUSTRIA

Desde 2015, la tendencia es a un aumento del volumen del comercio bilateral,

coincidiendo con la recuperacion de la economia austriaca.
Entre 2012 y 2016, las exportaciones austriacas se mantuvieron relativamente estables,

subiendo en 2018 a los 150.004 millones de euros anuales, mientras que

las

importaciones del pais pasaron de 123.543,5 millones de euros en 2012 a 155.712,8
millones de euros en 2018. A partir de 2016, se registra un aumento notable del déficit
comercial, que pasé de -1990,9 en 2015 a -5.708,8 en 2018.

Balanza comercial de Austria en millones de euros (2013 - 2018)

2013 2014 2015 2016 2017 2018
Comercio total | 256.518,1 257.953,2 265.067,5 266.792,3 289.481,8 305.716,8
Importaciones 130.706,6 129.847,2 133.529,2 135.667,1 147.542,2 155.712,8
Exportaciones 125.811,5 128.106,0 131.538,3 131.125,2 141.939,6 150.004
Balanza -4.895,1 -1.741,2 -1.990,9 -4.541,9 -5.602,6 -5.708,8
Fuente: Statistik Austria
Balanza comercial
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3.1 Exportaciones e importaciones austriacas por pais

La Unién Europea es el marco prioritario de negociaciones politicas y comerciales de
Austria. Alemania ha sido tradicionalmente el principal socio comercial, y el 17% de las
exportaciones asi como el 36% de las importaciones tienen su destino y origen
respectivamente de este pais vecino. Tomando las exportaciones e importaciones totales,
el 70% del comercio exterior de Austria se efectiia con paises de la Unién Europea. Otros

socios comerciales importantes son Estados Unidos, Suiza y China.

Exportaciones austriacas (2018)

en millones de euros

Argentina
0,05%
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2,43% 1,85%
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Fuente: Statistik Austria, WKO
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3.2 Principales productos exportados e importados

Austria es una de las economias mas diversificadas del mundo en cuanto a la composicion
sectorial de su sector externo, la diversidad en destinos de las exportaciones y origen de
las importaciones.

Sus exportaciones se encuentran muy diversificadas. Los principales productos vendidos
son: maquinaria y vehiculos de transporte (40,1 %), articulos procesados (21,95 %),
productos manufacturados diversos (11,26 %), productos quimicos y productos conexos
(13,26 %), minerales, combustibles y lubrificantes (2,18 %) asi como productos
alimenticios y animales vivos (5,39 %).

Sus importaciones se encuentran también diversificadas, pero los principales productos

importados reflejan la dependencia energética del pais y su necesidad de proveerse de
hidrocarburos en los mercados mundiales.

Importaciones austriacas por rubro (2018)

Otros Productos Materias primas (sin
1,10% alimenticios y alimentos y Mi |
Articulos animales vivos combustibles) corr:zigiislsgs
)
manufacturados 6,28% 4,11% Iubrificantes'
diversos Bebidas y tabaco 8.19%
14,67% 0,62% '

. / / Aceites de origen
7 sesmm——— o nimal y vegetal
/ 0,26%

Productos quimicos
13,61%

Fuentes: Statistik Austria, WKO
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Exportaciones austriacas por rubro (2018)

Minerales,
. " Materias primas (sin combustibles,
) Otros Productos alimenticios y i o
Articulos ’ . alimentos y lubrificantes
r 0.71% animales vivos bustibl )
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diversos 1,71% 3,24%

11,26%

— Aceites de origen animal
y vegetal
0,16%
Productos quimicos
13 26%

Articulos procesados
21,95%

Fuentes: Statistik Austria, WKO
3.3 Comercio bilateral con la Argentina

El comercio bilateral entre la Argentina y Austria alcanz6 los 212,9 millones de euros
durante el 2018. Las exportaciones argentinas llegaron a 79,2 millones de euros, mientras
que las exportaciones de Austria a la Argentina totalizaron los 133,6 millones de euros.
Desde 2016, la balanza comercial es deficitaria para la Argentina, alcanzando en 2018 los
54,3 millones de euros.

Este cambio se debe a dos factores: por una parte se registra una caida en las
exportaciones argentinas de productos manufacturados (especialmente cueros y sus
derivados) y por otro lado se registr6 un aumento de las exportaciones austriacas en
magquinarias.

Si bien la Argentina s6lo representa el 0,1% del comercio para Austria, ello responde en
buena parte al perfil euro-céntrico de la balanza comercial austriaca. La Argentina es el
tercer socio comercial latinoamericano de Austria, luego de Brasil y México.

Los principales productos argentinos exportados a Austria en 2018 son articulos
procesados (cueros), que conjuntamente con productos alimenticios y animales vivos
representaron alrededor de 90% del valor total exportado. Otros rubros relevantes son
materias primas (3%), maquinarias, productos eléctricos y vehiculos de transporte
(2,7%) asi como productos quimicos (3%).
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Por su parte, las exportaciones austriacas a la Argentina se concentran en maquinaria,
productos eléctricos y vehiculos de transporte (47%), productos quimicos (22%) y

articulos procesados (16,7%).

Vale notar que, segiin el Departamento de las Américas de la Camara de Comercio de
Austria, hay muy poca importacion directa austriaca desde la Argentina, fuera de
productos alimenticios y delicatessen listos para el consumo, como por ejemplo
preparados de fruta, vino o dulce de leche. Los demas rubros (productos quimicos para
abonos o farmacéuticos, productos tecnolégicos u alimentos cuyo transporte depende de
la cadena de frio como carne etc.), entran al mercado europeo por los grandes puertos
comerciales de Rotterdam, Hamburgo o Londres. Desde alli los mayoristas distribuyen los

productos a empresas en toda Europa.

-2019-

AUSTRIA

Comercio de la Argentina y Austria en millones de euros (2013-2018)

Comercio ARG-AT

! 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
(millones de euros)

Comercio total 238,2 256,6 273,5 237,9 259,2 212,9
Importaci

mportaciones 112,0 | 1356 | 1544 | 111,3 | 1113 | 79,2
austriacas

- )

xportaciones 1262 | 121,0 | 1191 | 1266 | 147,9 | 133,6
austriacas

Balance 142 | 146 | 353 | -153 | -366 | -543

Fuente: Statistik Austria, WKO
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Exportaciones de la Argentina a Austria
(en miles de euros desde 2016 - 2018)
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Fuentes: Statistik Austria, WKO

Maquinaria, . . .
prg ductos Exportaciones de la Argentina a Austria - 2018
electrénicos y (en miles de euros)  articulos
vehiculos de manufacturados
transporte diversos
2% 2%

Productos
quimicos
Acet& de orige
animal y vegetal

0% X

Materias primas (sin
alimentos y Bebidas y tabaco
combustibles) 2%
4%

Fuente: Statistik Austria, WKO

Evolucion de las exportaciones de Austria a la Argentina
(en miles de euros, desde 2016 a 2018)
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Exportaciones de Austria a la Argentina - 2018

Productos (€n miles de euros) Materias primas (sin

| alimenticios y alimentos y
Articulos i i ;
animales vivos . combustibles)
Bebidas y tabaco
manufacturados 1% 0% Aceites de origen

. 3%
dl\ielt;os ’ animal y vegetal
o 0%

Productos quimicos
21%

electr:

vehiculos de Articulos procesados
transporte 19%
45%

Fuente: Statistik Austria, WKO

3.3.1 Inversiones en Argentina desagregadas por empresa
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No se dan a publicidad datos especificos sobre las inversiones de empresas austriacas en
la Argentina. Por ese motivo solo se indican a continuacién algunas importantes empresas
austriacas radicadas en la Argentina (lista no exhaustiva):

Aceros Boehler Uddeholm S.A. (acero inoxidable y acero de herramientas)
Direccion: Mozart 40, Centro Industrial Garin

B1619 Garin, Buenos Aires

Teléfono: +54 3327 453200

Fax: +54 3327 453222

uddeholm@uddeholm.com.ar

www.uddeholm.com.ar

Alpla Avellaneda S.A. (contenedores y embalaje)
Direccion: Street 20 and 9, Road 8, km.60, Parque Ind. Pilar
B1629 Pilar, Buenos Aires

Teléfono: +54 2322 496236

Fax:+54 2322 496308

www.alpla.com

Anton Paar S.A. (instrumentos de analisis, equipos de laboratorio,
automatizacion y robaética)

Direccién: Scalabrini Ortiz 3183 piso 2.A

C1425 Ciudad de Buenos Aires

Teléfono: +54 11 4804 3936

Fax:+54 11 4804 3936

www.anton-paar.com

Bodegas Norton S.A. (vinow)
Direccion: Ruta Provincial 15 km.23,5
M5507 Lujan de Cuyo, Mendoza
Teléfono: +54 261 4909700

Fax: +54 261 4909799
norton@norton.com.ar

www.norton.com.ar

Fischer Sports On Board S.A. (equipamiento de esqui y accessories para
deportes de invierno)

Direccién: Lavalle 1675 Piso 12, Of. 1

1048 Buenos Aires, Argentina

Teléfono: +54 11 4506 4360

Fax: +54 11 4506 4360

www.fischer-ski.com.ar

Kapsch TrafficCom Argentina S. A. (técnica de telecomunicacién y de
transporte)
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Direccién: Av. Cabildo 86
C1426 Buenos Aires
Teléfono: +54 11 4775 0203
Fax: +54 1147751271
ktc.ar.info@kapsch.net

https://www.kapsch.net/ar

KTM-Sportmotorcycle AG (importadora: Grupo Simpa S.A.) (motocicletas de
deporta y piezas de recambio)

Ruta Panamericana, ramal Campana Km. 37.500

Centro Industrial Garin, Fraccion # 6 y 7

Direccion: Street Haendel s/n (esq. Mozart)

C.P. (1619), Garin, Provincia de Buenos Aires

Teléfono: +54 11 4708 3400

info@simpa.com.ar

www.ktm.com.ar

http://www.gruposimpa.com.ar

Liebherr-Argentina S.A. (graas, construccion, mineria, herramientas
mecanicas)
Gral Mosconi 4587 Sur
Lateral Ruta 40 - Rawson
San Juan - Argentina
Teléfono: +54 264 428 44 49
Fax: +54 264 428 44 50
tamara.terrapon@liebherr.com

http://www.liebherr.com/es/deu/sobre-liebherr/liebherr-en-todo-el-

mundo/argentina/liebherr-en-argentina.html

Intergeo Argentina S.A. (consultoria ambiental)
Direccién: Av. Triunvirato 2976

C1427 Ciudad de Buenos Aires

Teléfono: +54 11 4553 7266

Fax: +54 11 4553 7296

argentina@intergeo.com

http://www.intergeo.com/es/international/buenos aires.html

MED-EL Latino America S.R.L. (implantes coclear)
Direccién: Viamonte 2146 piso 9

C1056 Ciudad de Buenos Aires

Teléfono/Fax: +54 11 49540404
medel@medel.com.ar
http://www.medel.com/esl

Northland (productos de deporte)
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info@northland.com.ar

northland@arnetbiz.com.ar

www.northland.com.ar

Ovoprot Internacional S.A. (ovoproductos deshidratados)
Direccion: Cerrito 836, piso 7

1010 Buenos Aires

Teléfono: +54 11 5217 1900

Fax: +54 11 5217 3301

office@ovoprot.com

www.ovoprot.com

Ortiz Fischer y Cia. S.A. (Pewag Group) (cadenas industriales, cadenas para
nieve, cadenas de proteccion)

Direccion: José Maria Rosa 971 Bis

Colectora Oeste - Av. Circunvalacién

2000 Rosario, Argentina

Teléfono: +54 341 452 5555

Fax: +54 341 452 5566

Persona de contacto: Sr. Santiago P. Ortiz
http://www.pewag.com/default.aspx?lang=es-ES

ortizfischer@ortizfischer.com.ar

www.ortizfischer.com.ar

Red Bull Argentina S.R.L. (bebidas energéticas y promocion de deportes
extremos)

Direccién: Av. Libertador 7274 piso 12

C1429 Ciudad de Buenos Aires

Teléfono: +54 11 47023333

Fax: +54 11 47023333 DW 4

http://www.redbull.com/ar/es

RHI Argentina S.R.L. (tecnologia de combustion industrial y procesos de
fusion)

Casilla de Correo Central 896

Direccién: C1010 AAF Buenos Aires, Cerrito 260,2°

Teléfono: 54/3461 462 102

No tiene Web

Rich Klinger S.A.A.C.I. y F. (tecnologia de control de fluidos y de sellado)
J. Hernandez y Stgo. del Estero

Direccion: Ruta Panamericana Km. 41

B1619 Garin, Prov. de Buenos Aires

Teléfono: +54 3488 471503

Fax: +54 3488 472098
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ventas@rklinger.com.ar
www.rklinger.com.ar

Tyrolit Argentina S.A. (tecnologia de molienda, corte, perforacion y pulido)
Direccion: Tronador 4890 piso 9

C1430 Ciudad de Buenos Aires

Teléfono: +54 11 45452200

Fax: +54 11 45435530

tyrolit@tyrolit-arg.com.ar

www.tvrolit.com

VA Intertrading Argentina S.A. (Voestalpine Group) (acero, alimentos y
pienso, farmacéuticos, productos quimicos y transporte)

Direccion: Av. Cérdoba 1561 piso 12

C1055 Ciudad de Buenos Aires

Teléfono: +54 11 48153967/ 4584

Fax: +54 11 48165426

vaitarg@vaitarg.com.ar

www.vait.com

Seedmech Latinamérica S.A. (Wintersteiger Group) (maquinas sembradoras)
Direccion: Buenos Aires 642

2000 Rosario, Argentina

Teléfono: +54 341 425 9475

Fax: +54 341 425 9475

marcelodip@seedmech.com (Sr. Ing. Marcelo DIP)

http://www.wintersteiger.com

Mas empresas austriacas con presencia o interés en expandir hacia la Argentina se
encuentran en la web de la oficina de la CaAmara de Comercio de Austria en Buenos Aires:
http://www.advantageaustria.org/ar/oesterreich-in-argentina/netzwerk/netzwerk.es.html.
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4 ACCESO AL MERCADO
4.1 Sistema arancelario

Al ser miembro de la Unidn Europea, Austria aplica el TARIC (Tarif intégré des
Communautés européennes), que es el sistema de aranceles que rige para todos los
paises de la UE el cual puede ser consultado visitando la siguiente pagina web:
http://ec.europa.eu/taxation customs/dds2/taric/taric consultation.jsp?Lang= es
http://ec.europa.eu/taxation customs/common/databases/index en.htm

El TARIC es actualizado anualmente en el mes de abril. Mas de la mitad de todos los
productos de paises no miembros ingresan sin pagar aranceles. Si un producto esta
prohibido o sujeto a restriccidon, la columna cinco del TARIC presenta el c6digo PROHI
(suspension) o RSTR (restriccion). Por otra parte, Austria cumple con el Sistema
Generalizado de Preferencias de la Unién Europea.

Cuando las mercaderias ingresan a Austria, estan sujetas al impuesto al Valor Agregado,
que se calcula segun el valor aduanero de los bienes importados. El importador puede
rembolsar el importe de este impuesto cuando el producto es vendido en la cadena de
distribucién. El consumidor final paga el IVA que generalmente es del 20%. Para
productos alimenticios es del 10%.

Algunos productos estan sujetos a cuotas arancelarias. Cuando una cierta cantidad del
bien ha ingresado en la Unién Europea a tasa baja o cero de derechos, la tasa se
incrementa. Generalmente se trata de materias primas y partes. Las cuotas de tarifas
mas importantes para bienes manufacturados se aplican a productos quimicos y
electrénicos.

4.2 Regulacion de importaciones

Las importaciones basicamente estan reguladas por las normas de la Union Europea. La
UE requiere licencias de importaciéon para un numero de productos, principalmente
productos agropecuarios. Las cuotas de importacién se manejan dando licencias de
importacion a firmas calificadas. Un importador austriaco debe obtener la autorizacién
de importar de las autoridades austriacas (Einfuhrbewilligung). Para la importacién de
productos agricolas, los importadores deben contactar:

Agrar Markt Austria

Dresdner-Str. 70

1201 Viena

Tel: +43 1 331510

www.ama.at
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Para otros bienes, la autoridad responsable es el Ministerio Federal de Digitalizacién y
Economia:

Ministerio Federal de Digitalizacion y Economia
Stubenring 1

1010 Viena

Tel: +431 711 00-0

www.bmdw.gv.at

4.3 Documentos y formalidades

Los productos argentinos pueden beneficiarse del Sistema Generalizado de Preferencias
(en inglés SPG), para lo cual se necesita completar un formulario A (certificado de
origen). Algunos productos requieren certificado sanitario.

4.3.1 Regimenes especiales

Corresponden mayormente a las restricciones de la Unién Europea. Cuando se
encuentre en el TARIC una restriccion se sugiere contactarse con la Seccion Econémica y
Comercial de la Embajada Argentina en Viena.

EMBAJADA DE LA REPUBLICA ARGENTINA EN VIENA
Seccion Econdmica y Comercial

Lugeck 1/Top 442 (piso 7)

1010 Viena

Austria

Tel.: +43 1533 8463 - 15

Correo electrénico: comercio@embargviena.at

4.3.2 Informacion para empresas argentinas

El organismo competente para toma de contacto con empresas austriacas en busca de
importadores, distribuidores o representantes es la oficina de la Camara de Comercio de
Austria en Buenos Aires, denominada “ADVANTAGE AUSTRIA”.

Contacto:

Advantage Austria Buenos Aires

Embajada de Austria - Oficina Comercial

Cerrito 1294 piso 15

C1010AAZ Buenos Aires

Tel: +54 11 4816 0479

Correo electrénico: buenosaires@advantageaustria.org

Pdgina web: www.advantageaustria.org/ar
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En sus sucursales en todo el mundo se presentan empresas austriacas interesadas en la
exportacién, importacién y en establecer relaciones comerciales a escala internacional.
Ademas de ayudar a establecer contactos comerciales, ADVANTAGE AUSTRIA
proporciona informacién detallada sobre Austria como emplazamiento comercial o el
acceso al mercado austriaco.
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5 COMO HACER NEGOCIOS EN AUSTRIA
5.1 ;Por qué entrar al mercado austriaco?

Austria tiene una alta diversificaciéon industrial y terciaria asi como un valor agregado
alto. El superavit de cuenta corriente es alto, y el presupuesto gubernamental
equilibrado. Mas del 30% de la energia proviene de fuentes energéticas renovables, y el
estado invierte mucho en investigacion y desarrollo. Ademas, es una de los destinos
turisticos mas destacados del mundo.

Sin embargo, cabe mencionar que la economia austriaca depende mucho de la economia
alemana y, de Europa Central y Oriental. El sector bancario esta expuesto a los paises de
Europa Central, Sudoriental y Oriental. Mas alld de esto, el pais se caracteriza por
multiples niveles administrativos y de poder (estatal, provincial y municipal).

5.2 Canales de distribucion y promocion

En materia de canales de distribucién existen en Austria diversas posibilidades. Se
pueden encontrar agentes y distribuidores calificados para cualquier producto.
Dependiendo del producto del que se trate, el comerciante deberd negociar caso por
caso con el importador. Los costos en Austria son relativamente altos como afrontar
gastos de publicidad u otras formas de promocidn.

5.3 Practicas comerciales

Los precios austriacos se hallan entre los mas altos de la Unién Europea. La competencia
en materia de precios se esta acelerando. Hay una alta y creciente concentracion en la
mayoria de los sectores minoristas debido al ingreso de los gigantes minoristas
alemanes e internacionales en los anos recientes. Las pequefias tiendas representan el
80% de todas las empresas minoristas, pero estdn perdiendo porciones del mercado.
Cada vez mas sectores estan orientados por el precio, mientras que en el pasado la
calidad y las relaciones personales jugaban un papel mayor en las decisiones de
compras. Se debe tener en cuenta que el IVA del 20% se aplica a la mayoria de los
productos.

5.4 Compras gubernamentales
Austria se adhirié al Acuerdo de Compras Gubernamentales de la OMC.
5.5 Estandares de calidad, etiquetado y certificaciones

Austria firmé el Acuerdo de la OMC sobre los estandares y debe aplicar los estandares
europeos. En caso de que no existan se aplican los propios. El 90% de los estdndares
austriacos son voluntarios. Cuando existe una directiva de la UE, los productos deben
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llevar la marca CE que certifica que el producto cumple con los estandares de seguridad
y calidad. El producto debe ser examinado y certificado antes de poder ser marcado.

Los productos alimenticios requieren informacién nutricional. Los textiles deben incluir
instrucciones sobre el lavado. No se requiere que el etiquetado este en aleman. El
importador es responsable de que los productos sean certificados y etiquetados antes de
ser puestos a la venta.

5.6 Derechos de propiedad, patentes y marcas

Austria forma parte de todos los acuerdos internacionales sobre los derechos de la
propiedad intelectual.
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6 VIAJES DE NEGOCIOS
6.1 Transporte y hoteleria

Alojamiento:

e Hotel Wandl
Petersplatz 9
1010 Viena
T: +43-1-53455-0
https://www.hotel-wandl.com/
office@hotel-wandl.com

e Hotel Mozart
Nordbergstrasse 4
1090 Viena
T:+43 1317 1537
office@hotelmozart-vienna.at
http://www.hotelmozart-vienna.at/

e Hotel de France
Schottenring 3
1010 Viena
T:+43 1313 68-3380
t.eder@hoteldefrance.at
www.hoteldefrance.at

e Apartments Riemergasse
Riemergasse 8
1010 Viena
T:+43 15127220

http://www.riemergasse.at/

e Hotel DAS REINISCH****
Mannsworther Strafe 76
2320 Schwechat-Mannsworth
T:+43 1707 04 44 - 44
thomas.eder@dasreinisch.at
www.dasreinisch.at

e Apartments Singerstrasse2125
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Singerstrafde 21/25

1010 Viena

T: 43-1-514-49-0
http://www.singerstrasse2125.at/

6.2 Visas

Empresarios y comerciantes provenientes de la Republica Argentina no necesitan visado
para una permanencia que no supere los 90 dias.

6.3 Clima, atencion médica, idioma y formas de comunicacion

El clima es templado en primavera, caluroso en verano y relativamente frio en otofio e
invierno. Las lluvias son frecuentes y en invierno suelen caer nevadas, para lo que se
recomienda un calzado de suela gruesa.

La calidad de vida en Austria es excepcional y cuenta con servicios sociales de primera
calidad en prevision sanitaria. Debido al alto costo de la atencién médica se sugiere
tener un seguro médico internacional. Los hospitales publicos son excelentes y brindan
atenciéon médica a un costo inferior.

La mayoria de las personas con las que debe tratar por razones comerciales hablan
inglés.

Existen al igual que en Argentina centros de comunicacién donde se pueden efectuar
comunicaciones telefénicas, por fax e internet. El costo varia. Para las comunicaciones
telefénicas conviene comprar tarjetas prepago y llamar desde cualquier teléfono fijo o
publico.

6.4 Consideraciones en materia de seguridad

Austria es uno de los paises que presenta unas cifras muy bajas en relacion a la tasa de
criminalidad. Esta tasa tan baja sitiia a Austria como uno de los paises mas seguros de la
Unién Europea. Sin embargo, se recomienda tomar las precauciones habituales de un
viaje.

6.5 Costumbres locales

Para una entrevista de negocios, se recomienda la vestimenta de traje y corbata. El
potencial exportador debe presentarse con su nombre y titulo completo. La principal

formalidad es que los austriacos acostumbran utilizar sus titulos (universitario o de
posicion en la empresa). Cuando uno se dirige a una persona, tanto de manera verbal
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como por escrito, debe hacerlo mencionando sus titulos. El austriaco le da gran
importancia a la puntualidad.

Los titulos més frecuentes son:

Dr. Doctor (Doctor)

Mag. Magister (Licenciado)

Prof. Profesor (Profesor Universitario)
Dipl.-Ing Diplom-Ingenieur (Ingeniero)

6.6 Horarios laborales y calendario de vacaciones

El horario laboral es de lunes a viernes de 8 a 17 hs. Mientras que los viernes muchos
empresarios suelen terminar su horario de trabajo poco después del mediodia.

Los dias festivos son los siguientes:

Nombre en
Fecha Nombre local Notas
castellano
1 de enero Afo nuevo Neujahr
6 de enero Epifania Heilige Drei Konige
Fecha mévil Domingo de Ostersonntag El Viernes Santo es festivo para los
Pascua protestantes.
Fecha mévil Lunes de Pascua | Ostermontag
Dia de fiesta del
1 de mayo Staatsfeiertag Dia Internacional del Trabajo.
estado
Christi El pri j 40 dias d és d
Fecha mévil Ascensién ! risti primer jueves fas después de
Himmelfahrt Pascua.
Fecha mévil Pentecostés Pfingstsonntag
L d
Fecha mévil unes ae , Pfingstmontag
Pentecosteés
El pri j 11 diasd és d
Fecha mdvil Corpus Christi Fronleichnam R ],ueves SR RERET RS
Pentecostés.
Maria
15d t A i6n de Marf
e agosto sunciéndeMarfaf . o .
26 de octubre Dia Nacional Nationalfeiertag
Dia de Todos L
1 de noviembre 1a de 10cos Los Allerheiligen
Santos
Inmaculada
8 de diciembre ., Mariae Empfangnis
Concepcién
24 de diciembre Nochebuena Weihnachten
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25 de diciembre Navidad

Christtag

AUSTRIA

Las vacaciones de verano son durante los meses julio y agosto. La mayoria de los

empresarios suele tomarse vacaciones durante este periodo.
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7 CONTACTOS UTILES

Camara de Comercio Austriaca
(WKO-Wirtschaftskammer Osterreich)

Sr. Mag. Reinhart Zimmermann

Regionalmanager, Aufdenwirtschaft Nord- und Lateinamerika
Wiedner Hauptstrafde 63

A-1045 Viena

T +43(0)590900- 4205

F +43(0)590900

E aussenwirtschaft.amerika@wko.at

W http://wko.at/awo

Agentes comerciales austriacos
http://www.commercial-agent.at/EN/Companies/companies.aspx

Compaiiias austriacas de comercio exterior
http: //www.foreign-trade.at/

Importadores/distribuidores austriacos en linea (s6lo Aleman):
http://www.compnet.at/commerce/

WLW (buscador de proveedores)
http://www.wlw.de/start/wlw dach/DE/en/index.html

Listado de Empresas de A-Z de la CAimara de Comercio Austriaca (WKO)
http://firmen.wko.at/Web/SearchSimple.aspx

Como hacer negocios en Austria - Informacion general
http://www.advantageaustria.org/ar/

Analisis de mercado: AUSSENWIRTSCHAFT OSTERREICH, AWO-Marktanalysen
Ms. Verena PICHLBAUER

Tel: +43 (0)5 90 900 4434

Fax: +43 (0)5 90 900 255

Email: aussenwirtschaft.marktanalysen@wko.at

Austria de un vistazo
http://www.advantageaustria.org/ar/zentral/about austria/zahlen fakten/OE auf eine
n_Blick/oesterreich-auf-einen-blick.es.jsp
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Importar desde Austria
http://www.advantageaustria.org/ar/zentral/about austria/knotenseite-
importieren.es.jsp

Exportar a Austria
http://www.advantageaustria.org/ar/zentral /about austria/exportieren-nach-
oesterreich.es.ijsp

Oficina de Estadisticas de la Republica de Austria
http://www.statistik.at/

Banco Nacional de Austria, Direccion de Estadisticas

T: +43/1/40420-5555

Correo electroénico: statistik.hotline@oenb.at

OeNB - Prevision de los principales indicadores econémicos
http://www.oenb.at/isaweb/report.do?&lang=EN&report=7.2.1

Instituto Austriaco de Investigaciéon Econdmica (WIFO)
http://www.wifo.ac.at/en

Base de datos de ferias
http://www.expodatabase.com/

Base de datos de acceso a los mercados de la UE (como por ejemplo aranceles
aduaneros de los paises no pertenecientes ala UE)
http://madb.europa.eu/

7

Consultas del TARIC ("Tarif Intégré de la Communauté")
http://ec.europa.eu/taxation customs/dds2/taric/taric consultation.jsp?Lang=es

Fiscalidad en Austria
http://ec.europa.eu/taxation customs/resources/documents/tax inventory 18 at.pdf

Informacion sobre el comercio austriaco de la CAmara de Comercio
http://www.advantageaustria.org/ar/
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